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Datenschutzinformation zur Verarbeitung von Daten unserer
Kunden und Interessierten

Sehr geehrte Kunden/Interessenten,

der Schutz Ihrer Daten und eine transparente Datenverarbeitung liegen uns am Herzen. Aus diesem Grund
mochten wir Sie hiermit {iber die Verarbeitung lhrer Daten bei uns informieren und mitteilen, welche Anspriiche
und Rechte Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehen, wenn Sie mit uns als Kunde oder
Interessent in einer vertraglichen Beziehung stehen oder an der Anbahnung einer solchen interessiert sind.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

AB Angelika Busch e.K.

LPS Service Center

Bahnstr. 29-31

40878 Ratingen

Telefon: 02102-158831

E-Mail: busch@lps-service-center.de
Inhaberin: Angelika Busch

Kontakt zu unserem Datenschutzbeauftragten

Eva-Daniela Jung

DSQM Datenschutz & Qualitatsmanagement
Haus Gravener Stral3e 96

40764 Langenfeld

Telefon: 0172 25 27 359

E-Mail: jung@dsgm.org

Welche Rechte stehen lhnen zu?

Sie sind jederzeit berechtigt, gegeniiber der AB Angelika Busch e.K. die Erteilung auf Auskunft zu den zu lhrer
Person gespeicherten Daten zu verlangen.

Zusatzlich haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, die Einschrankung der Verarbeitung von zu
umfangreich verarbeiteten Daten und die Loschung von unrechtmaRig verarbeiteten bzw. zu lange
gespeicherten personenbezogenen Daten (soweit dem keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht und keine
sonstigen Griinde nach Art. 17 Abs. 3 DSGVO entgegenstehen). Dariiber hinaus haben Sie das Recht auf
Ubertragung sémtlicher, von Ihnen an uns iibergebener Daten in einem géngigen Dateiformat (Recht auf
Datenportabilitat), soweit Sie die Daten im Rahmen einer Einwilligungserkldarung oder zur Erfiillung eines
Vertrages (z.B. eines Kaufvertrages) an uns iibergeben haben. Soweit Sie gegen einzelne Verfahren auch ein
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung haben, wird dies im Rahmen der Beschreibung der einzelnen
Verfahren behandelt.

Zur Geltendmachung Ihrer Rechte kdnnen Sie sich unter den oben genannten Kontaktdaten an uns wenden. Sie
haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde iiber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.
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Freiwilligkeit der Angaben von Daten

Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist grundsatzlich freiwillig. Zum Abschluss und zur
Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung ist es jedoch zwingend notwendig, gewisse Daten {iber Sie zu
verarbeiten. Zu diesen Daten gehoren unter anderem die Adress- und Kontaktdaten sowie Informationen iiber
die Vertragsbeziehung.

Welche Daten erheben wir von lhnen?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die wir lhnen zuordnen konnen. Hierzu zdhlen auch diejenigen
Informationen, die lhnen nur indirekt, etwa mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer
Kennnummer, zu Standortdaten zugeordnet werden konnen.

Um eine optimale Zusammenarbeit zu gewahrleisten, erheben wir in der Regel inshesondere die folgenden
Daten von lhnen:

Personendaten

Firmeninformation

Geschiftliche Kontaktdaten

Geschdftliche Adressdaten

Vertragsdaten

Vorgangsdaten

Zweck der Erhebung, Nutzung und Weitergabe lhrer Daten

Wir nutzen lhre Daten zur Anbahnung eines Vertragsverhaltnisses und/oder zur Abwicklung eines zwischen der
AB Angelika Busch e.K. und Ihnen bereits bestehenden Vertragsverhaltnisses.

Zudem arbeiten wir mit externen Partnern zusammen: Wir {ibermitteln lhre personenbezogenen Daten zur
Abwicklung von Auftragen und Bestellungen ggf. an Logistik- und Transportdienstleister. Die externen
Dienstleister sind jedoch vertraglich zu einem besonders sensiblen Umgang mit lhren Daten verpflichtet. Die
Vertrage verbieten den externen Dienstleistern zudem, Ihre Daten fiir eigene Zwecke zu verwenden.

Ihre Daten werden dabei ausschlielich in Deutschland oder Staaten innerhalb der EU/EWR verarbeitet. Sollten
wir ausnahmsweise einmal Dienstleister auBerhalb der EU/EWR mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten beauftragen, erfolgt dies ausschlieBlich dann, wenn zuvor das erforderliche angemessene
Datenschutzniveau hergestellt wurde.

Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt regelmaRig auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
Danach konnen personenbezogene Daten verarbeitet werden, wenn dies zur Anbahnung oder Erfiillung eines
Vertrages erforderlich ist. Die genannten Daten sind in der Regel notwendig, um die Vertragsanbahnung
umzusetzen oder Vertragsbeziehung aufrecht zu erhalten.

Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten, soweit dies zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten notwendig ist und dies zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen
erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO).

Loschung von Daten

Die erhobenen Daten Idschen wir, nachdem der Zweck fiir deren Speicherung weggefallen ist, oder schranken
die Verarbeitung ein, soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Viele personen-bezogenen Daten
sind steuerrelevant und werden daher grundsatzlich gemdR den handels- und steuerrechtlichen
Aufbewahrungsfristen aus § 147 AO und § 257 HGB zehn Jahre nach Abschluss des Jahres, in dem die
Rechnung gestellt bzw. die Buchung vorgenommen wurde, aufbewahrt.


http://ggf.an/

	Verantwortlicher für die Datenverarbeitung
	Welche Rechte stehen Ihnen zu?
	Freiwilligkeit der Angaben von Daten
	Welche Daten erheben wir von Ihnen?
	Zweck der Erhebung, Nutzung und Weitergabe Ihrer Daten
	Rechtsgrundlage
	Löschung von Daten

